Adatkezelési Szabalyzat

1, Az Adatkezelési Szabalyzat célja
A jelen Szabdlyzat célja, hogy rogzitse a Moringo Kft. altal alkalmazott adatvédelmi és
adatkezelési elveket és a Tarsasag adatvédelmi és adatkezelési politikajat.

A jelen Adatkezelési Szabdlyzat tovabbi célja, hogy meghatdrozza a felhasznaldk
(tovabbiakban ,Felhasznal¢”) - az Adatkezeld altal kezelt - személyes adatainak korét és az
adatkezelés modjat.

2, Az adatkezeld megnevezése

Név: Moringo Kft. (tovabbiakban , Adatkezel”)
Székhely: 1065 Budapest, Révay koz 4.
Ado6szam: 14261882-2-42

K6zosségi adoszam: HU14261882
Cégjegyzékszam: 01-09-415345

Levelezési cim: 1065 Budapest, Révay koz 4.
Telefonszam: +36 (1) 445 3121

Email cim: info (kukac) moringo.hu

Adatkezelés megnevezése " ligyfélkapcsolat. Ugyfelek javaslatainak, észrevételeinek,
panaszainak kezelése... "
Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-73432/2014.

Adatkezelés megnevezése " hirlevél kiildése céljabol Kkezelt adatbazis. Tajékoztatds a
rendszerekkel kapcsolatos frissitésekrél, szolgaltatasokrol és hirekrdl... "
Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-73433/2014.

Adatkezelés megnevezése " honlapon torténd regisztracio. Az adatkezelés célja a Weboldalon
elérhet6 szolgaltatasok nyujtasanak biztositasa... "
Adatkezelés nyilvantartasi szama: NAIH-73434/2014.

3, Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelésre a www.moringo.hu, www.woringo.com internetes oldalon (a tovabbiakban:
Weboldal) talalhaté internetes tartalmak felhasznaloinak 6nkéntes, megfelel6 tajékoztatason
alapul6 nyilatkozata alapjan kertil sor, amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznaldk kifejezett
hozzajaruldsat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran k6zo6lt személyes adataik felhasznalasra
kertiljenek.

Az adatkezelés jogalapja az informdaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagroél
sz6l6 2011. évi CXII. tv. (Infotv.) 5.§ (1) bek. a) (tovabbiakban: ,Inf6torvény) pontja szerint az
érintett Onkéntes hozzajarulasa. A hozzdjarulast Felhasznalé az egyes adatkezelések
tekintetében a Weboldal hasznalataval, a regisztracioval, illetve a kérdéses adatok onkéntes
megadasaval adja meg.

4, Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja a Weboldalon elérhet6 szolgaltatasok nyujtasanak biztositasa. Az
Adatkezel6 a felhasznal6 altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kototten, kizardlag a
szolgaltatas teljesitése és az esetlegesen létrejovo szerzédés feltételeinek késébbi bizonyitasa
érdekében tarolja.


http://www.moringo.hu/

A Felhasznalék személyes adatainak rogzitésének tovabbi célja statisztikakészités, az
informatikai rendszer technikai fejlesztése, a felhasznal6k jogainak védelme, illetve az
Adatkezel6nek a Szolgaltatasokkal kapcsolatos tevékenységének tAmogatasa.

Az adatkezel6 a megadott személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltéré célokra nem
hasznalja, illetve hasznalhatja fel. Személyes adatok harmadik személynek vagy hatdsagok
szamara torténo kiaddsa - hacsak torvény ettdl eltéréen nem rendelkezik kotelezd erével - a
felhasznal6 el6zetes, kifejezett hozzajarulasa esetén lehetséges kizarolag.

5, Kezelt személyes adatok kore

Az Adatkezel6 csak olyan személyes adatokat rogzit, melyeket a Felhasznal6 6nkéntesen ad
meg. A Felhasznal6 személyes adatai megadasaval hozzajarul ahhoz, hogy személyes adatai az
Adatkezel6 adatbazisaba a jelen Adatkezelési Szabalyzattal 6sszhangban bekertljenek.

A regisztracié soran a Felhasznalonak kotelezéen meg kell adnia a kovetkezd személyes
adatokat:

Teljes név;

Cégnév;

Beosztas;

Orszag;

Lakcim, értesitési cim;
E-mail cim;
Telefonszam;
Felhasznalonév;
Jelszo;

Weboldal cim.

A rendszer miikddtetése soran technikailag rogzitésre keriil6 adatok:

A felhasznal6 bejelentkezd szamitégépének azon adatai, melyek a szolgaltatas igénybe vétele
soran generalédnak és melyeket az adatkezeld rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriilé adatokat a rendszer a felhasznalo
kilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan
naplézza. Ezen adatok egyéb személyes felhasznal6i adatokkal - torvény altal kotelez6vé tett
esetek kivételével - 6ssze nem kapcsolhatok. Az adatokhoz kizarélag az adatkezeld fér hozza.

A Szolgaltatas hasznalata sordn régzitésre kertilhet tovabba:

Felhasznal6 szamitégépének IP-cime;

Weboldalon torténd bejelentkezés kezdd és befejezd id6pontja, weboldalon végzett
tevékenységek naplézasa.

Amennyiben fizet6s szolgaltatas igénybevételéhez kériink személyes adatokat megadni, ugy
olyan tovabbi személyes adatokat is elkérhetiink, mint a szdallitdsi cim, hitelkdrtya szama,
bankszamlaszam, paypal fiok e-mail cime. Ezekre az adatokra a fizetési folyamat teljesitése,
lezarasa, illetve az értesitési és szallitasi kotelezettségek szerz6désszeri teljesitése miatt van
sziikség.

6, Az adatkezelés id6tartama

A regisztracié soran kotelezéen megadott személyes adatok kezelése a regisztracioval
kezd6dik és annak torléséig tart. Nem Kkotelez6 adatok esetén az adatkezelés az adat
megadasanak idépontjatdl a kérdéses adat torléséig tart.

A regisztracié Felhasznal6 altali torlésére, valamint Adatkezel6 altali torlésére barmikor, az
Altalanos Szerzédési Feltételekben (a tovabbiakban: ASZF) rogzitett esetben és médon
keriilhet sor.



Az adatkezelés idGtartama a Szolgaltatas igénybevételi lehet6ségének megsziinésétdl (igy
kilonosen a Regisztracié torlésétdl) szamitott 6t (5) év, tekintettel arra, hogy a Szolgaltatas
megsziinését kovetden ennyi idén beliil felmertilhet az Adatkezel6nek, harmadik személynek
a Felhasznaloval vagy a Felhasznalo tevékenysége miatt az AdatkezelGvel szembeni polgari
jogi igénye, a Felhasznalo kiléte visszakeresheté maradjon, és az Adatkezel6 szilikség esetén
érvényesithesse a Felhasznaloval szemben a szdmadra vagy harmadik fél szamara okozott kar-
vagy mas polgari jogi igényét.

Fenti rendelkezések nem érintik a jogszabalyban (pl. szadmviteli jogszabalyokban)
meghatarozott megdrzési kotelezettségek teljesitését, valamint a Weboldalon torténd
regisztraci6 soran vagy egyéb modon adott tovdbbi hozzajarulasok alapjan torténd
adatkezeléseket.

7, Az Adatkezelési Szabalyzat mdédositasa

Az Adatkezel§ fenntartja a jogot, hogy jelen Adatkezelési Szabdlyzatot a Felhasznal6knak
Weboldalon kozzétett tajékoztatasa mellett egyoldalian modositsa. A médositott Adatkezelési
Szabalyzatot az Adatkezel6 a Weboldalon minden hdénap els6 napjan kozzéteszi.

A Felhasznalé jelen Szabalyzat elfogadasaval vallalja, hogy a Weboldalt e célbdél a megadott
idépontban ellenérzi. Az Adatkezel6 tovabba a jelen Adatkezelési Szabalyzat
megvaltoztatasarol értesitést kiild a Weboldal regisztralt Felhasznaléi részére.

8, Az adatokat megismero személyek kore, adattovabbitas, adatfeldolgozas
Az adatokat elsédlegesen Adatkezeld, illetve Adatkezel6 bels6 munkatarsai jogosultak
megismerni, azonban azokat nem teszik k6zzé, harmadik személyek részére nem adjak at.

Az alapul fekvd informatikai rendszer lizemeltetése, a szolgaltatas teljesitése, az elszamolas
rendezése korében Szolgaltat6 adatfeldolgozot (pl. rendszer-iizemeltetd, konyveld) vehet
igénybe.

A Felhasznal6 jelen Adatkezelési Szabalyzat elfogadasaval kijelenti, hogy tudomassal bir arrdl,
hogy az Adatkezel6 altal kezelt adatok atadasra kertilnek az Adatkezeld megbizasa alapjan az
adatfeldolgozast, szamlazast, a kovetelések kezelését, a forgalmazas kezelését, az
ugyfélszolgalatot végzd személyek, illetve a jogvitak rendezésére jogszabaly alapjan jogosult
szervek részére. A személyes adatokat a fentiek szerint atveviket titoktartasi és adatvédelmi
kotelezettség terheli. Adatkezeld az ilyen kiils6 szereplék adatkezelési gyakorlatdért nem
felelds.

Adatfeldolgozdék megnevezése:

Cégnév Cim Tevékenység
Tisza-Consulting Kft. 6725 Szeged, Tisza Lajos u. 76. konyvelés
EZIT Kft. 1132 - Budapest - Victor Hugo utca. Szerver szolgaltatas
18-22.

A fentieken tul a Felhasznaléra vonatkozé személyes adatok tovabbitasara kizardlag
torvényben kotelez6en meghatarozott esetben, illetve a Felhasznal6 hozzajarulasa alapjan
kertilhet sor.



Az Adatkezel6 hatosagi adatkérések teljesitése el6tt minden egyes adat tekintetében
megvizsgalja, hogy valoban fennall-e az adattovabbitas jogalapja, kotelezettsége.

9, Felhasznalo fogalma

A Weboldalon a Felhasznal6 a Regisztracié Kkitoltésével és elkiildésével Regisztralt
Felhasznaléva (Felhasznald) valhat és a Weboldal hasznalatat szabalyozé Altalanos Szerzédési
Feltételek (Szerz6dés) szerint igénybe veheti a Weboldalon nyujtott szolgaltatdsokat
(Szolgaltatasok).

A Felhasznalé a Regisztracioval megerositi, hogy teljes kériien megismerte és elolvasta
a jelen Adatkezelési Szabalyzatot, tovabba az abban foglalt rendelkezéseket magara nézve
kotelezének fogadja el és Onkéntesen, tajékozottan és hatarozottan hozzajarul, hogy az
Adatkezel6 az Adatkezelési Szabdlyzatban meghatdrozott személyes adatait az abban
meghatarozott adatkezelési célok érdekében kezelje az Infotorvény és a jelen Adatkezelési
Szabalyzat rendelkezéseinek megfelelGen.

A Regisztraciéhoz nem kotott Szolgaltatdsokat - pl. (irlapok kitoltése és kiildése, Weboldal
olvasasa - igénybe vevd Felhasznal6 is kotelezének fogadja el a jelen Adatkezelési Szabalyzat
rendelkezéseit, azzal hogy a Felhasznal6 a Weboldalt informaci6 szerzés céljabél felkeresi, az
oldalra belép, és ott tovabbi tevékenységével a Weboldalt hasznalja. Ilyen esetben a
Felhasznal6 alatt a Weboldalt latogat6é nem regisztralt Felhasznalot is érteni kell.

10, Felhasznalodi jogok és jogérvényesitési lehetdségek

A Felhasznal6 barmikor jogosult tajékoztatast kérni az Adatkezel altal kezelt, ra vonatkozd
személyes adatokrél, tovabba barmikor moédosithatja azokat az ASZF-ben meghatarozott
modon. Felhasznalé jogosult tovabba adatai torlésének kérésére az e pontban megadott
elérhetéségek utjan.

Adatkezel a Felhasznal6 kérésére tajékoztatast ad a ra vonatkozo, altala kezelt adatokrél, az
adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idétartamarol, tovabba arrol, hogy kik és milyen célbol
kapjak vagy kaptak meg adatait. Szolgaltat6 a kérelem benyujtasatdl szadmitott 30 napon beliil
irdsban adja meg a kért tajékoztatast.

Az érintett a jogait az alabbi elérhetéségeken gyakorolhatja:
Levelezési cim: Moringo Kft. 1065 Budapest, Révay koz 4.
Telefon: +36 1 445 31 21

E-mail: info@moringo.hu

A Felhasznal6 az Infotorvény, valamint a Polgari Torvénykonyv (2013. évi V. torvény a Polgari
Torvénykonyvrol) alapjan birdsag el6tt érvényesitheti jogait, tovabba Nemzeti Adatvédelmi és
Informdaciészabadsdg Hatésaghoz (NAIH) (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/C)
fordulhat az adatkezeld adatkezelési gyakorlataval kapcsolatban felmeriilt panasza esetén.

A Felhasznalé altal megadott adatok megfeleldségéért kizardlag az azt megadd személy felel.
Felhasznal6 adatainak megadasakor felel6sséget vallal azért, hogy a megadott adatokkal
kizarolag 6 vesz igénybe szolgaltatast. A megadott adatokkal tortént tevékenység
végrehajtasanak (megrendelés, belépés, regisztracid, egyéb a rendszerben torténd belépést
kovetd tevékenység) mindennemii felel6ssége kizardlag azt a Felhasznaldt terheli, aki az
adatokat regisztralta.



11, Felhasznaloi adatok modositasa, torlése

A felhasznald barmikor jogosult a helyteleniil rogzitett adatainak helyesbitését vagy azok
torlését kérni. Egyes adatait a Felhasznal6é a Weboldalon maga helyesbitheti; egyéb esetekben
Szolgaltaté a kérelem beérkezésétdl szamitott 30 napon beliil torli az adatokat, ez esetben
azok nem lesznek ujra helyreallithatok. A térlés nem vonatkozik a jogszabaly (pl. szamviteli
szabalyozas) alapjan sziikséges adatkezelésekre, azokat Szolgaltat6 a sziikséges idGtartamig
megorzi.

A Felhasznal6 a személyes adatok kezeléséhez valé hozzajarulas visszavonasaval, illetve az
adatok torlésére vonatkozd kérelemmel valamennyi, a Regisztraciéhoz kapcsol6do
aktivitasban valé részvétel jogarol is lemond.

Ha egy el6zetesen felmeriilt jogvitdban-, vagy jogszabalyi-, illetve jogszabalyon alapuld
felligyeleti elGirasra tekintettel vagy a Felhasznaloval kotott és még hatalyos Szerzddés
teljesitésére tekintettel a személyes adatot egyéb okbol meg kell 6rizni, vagy az adat a
Felhasznalon kiviil mas személyes adatat is elvalaszthatatlanul és torolhetetleniil tartalmazza
(pl. képfelvétel), a soron kiviil kért torlés nem feltétleniil jelenti a felvétel teljes kori
elérhetetlenné tételét, a tovabbiakban azonban a felvétel csak a torlést kizaro célra
hasznalhato fel.

Torlés helyett az Adatkezel6 zarolhatja a személyes adatot, ha a Felhasznal6 ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére all6 informdacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznal6
jogos érdekeit. Az igy zarolt személyes adatot az Adatkezel6 kizardlag addig kezeli, ameddig
fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

12, E-mail cimek felhasznalasa

A Szolgaltaté kiemelt figyelmet fordit az altala kezelt elektronikus levélcimek felhasznalasnak
jogszerliségére, igy azokat csak az aldbbiakban meghatarozott moédon hasznalja fel
(tajékoztatd vagy reklam) e-mail kiildésére.

Az e-mail cimek kezelése els6sorban a Felhasznal6 azonositasat, szolgaltatasok igénybe vétele
soran a kapcsolattartast szolgalja, igy els6sorban ennek érdekében keriil sor e-mail kiildésére.

A Felhasznalé jelen Szabdlyzat elfogadasaval hozzajarul, hogy a regisztracional vagy a
Weboldal hasznalatanal megadott elérhetdségére az Adatkezel6 a szolgaltatasaival, az
Adatkezelési Szabalyzattal vagy az ASZF-el kapcsolatos valtozasok esetén értesitéseket
kildjon e-mail cimére. Az ilyen ,értesitési listar6l” nem lehet leiratkozni, ezen értesitéseket
azonban a Szolgaltat6 nem hasznalja reklamozasi célra.

A regisztracié sordn megadott elektronikus levélcimekre hirdetést vagy reklamot (hirlevél)
tartalmazo leveleket a Szolgaltaté csak a Felhasznald kifejezett hozzajarulasaval, a jogszabalyi
el6irasoknak megfelel¢ esetekben és moédon kiild. A Felhasznal6 barmikor leiratkozhat a
hirlevélrdl, a hirlevél aljan elhelyezett link segitségével.

13, Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 mindent megtesz annak érdekében, hogy gondoskodjon az adatok
biztonsagarol, illetve az emlitett adatok illetéktelen moddositasatol, kozzétételétdl vagy
szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az Inf6torvény,
valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.



14, Cookie-k, névtelen azonositok elhelyezése, linkek, megoszté weboldalak

A Weboldalon tett latogatasok soran egy vagy tobb cookie-t - azaz egy-egy karaktersorozatot
tartalmazo kis fajlt - kiildiink a latogat6é szamitogépére, amely(ek) révén annak bongészdje
egyedileg azonosithaté lesz.

Az ilyen jelsorozat 6nmagaban semmilyen modon nem képes a Felhasznalét azonositani, csak
a Felhasznal6 szamitogépének felismerésére alkalmas. A szolgaltaték akkor tudjak biztositani
a testre szabott kiszolgalast, ha egyedileg azonositani tudjak tigyfeleik szokdasait, igényeit.

Alkalmazott cookie-k:

Analitika, kovetés cookie

Webhelyen keresztiili kovetés

Bejelentkezési, felhasznalé azonosito session cookie

Amennyiben a Felhasznal6 nem szeretné, hogy ilyen azonosito jel keriiljon a szamitoégépére,
mddja van a bongész6jét ugy beallitani, hogy az ne engedje meg az egyedei azonosito jel
elhelyezését, ebben az esetben azonban lehetséges, hogy egyes Szolgaltatasokat nem, vagy
nem olyan formaban ér majd el a Felhasznald, mintha engedélyezte volna az azonositok
elhelyezését.

A legtobb bongész0 menilsoraban talalhato ,Segitség” funkcié tajékoztatast nyujt arra
vonatkozéan, hogy a bongészdben:

hogyan lehet letiltani a cookie-kat,

hogyan fogadjon el 0j cookie-kat, vagy

hogyan adjon utasitast bongészdjének arra, hogy Uj cookie-t allitson be, vagy

hogyan kapcsoljon ki egyéb cookie-kat.

Linkek

Az Adatkezel6 Weboldaldn utalds, link taldlhaté mas szolgaltaték altal fenntartott oldalakra
(ideértve a bejelentkezési, megosztasi lehetdségre mutatdé gombokat, logokat is), ahol az
Adatkezel6 semmilyen befolydssal nem bir a személyes adatok kezelésével kapcsolatos
gyakorlatra. Felhivjuk a Felhasznal6k figyelmét, hogy ha ilyen linkekre kattintanak, mas
szolgaltatok oldalaira kertilnek at. [lyen esetekben javasoljuk, hogy mindenképpen olvassak el
az oldalak haszndalatara érvényes adatkezelési szabalyokat. Jelen Szabalyzat csak az
Adatkezel6 altal lizemeltetett Weboldalra érvényes.

15, Egyéb

A Felhasznalé tudomadsul veszi és hozzdjarulasat adja ahhoz, hogy a vallalkozascsoport
minden olyan tagja, amelynek az Adatkezel6 kozvetve vagy kozvetetten legalabb 50%-os
tulajdonosi részesedésen keresztil tagja, vagy az Adatkezel$ eszkozei egészének vagy jelentds
részének vevdje, a jelen Szabalyzat kedvezményezettjének/engedményesének mindsiil.

Az ilyen vallalkozasok jogosultak a jelen Szabalyzat minden olyan rendelkezését kozvetlentil
kikényszeriteni, azokra hivatkozni, amelyek rajuk nézve valamilyen eldényt (vagy
jogosultsagot) tartalmaznak.

A Felhasznal6 a jelen Szabdlyzatban foglalt jogait és kotelezettségeit NEM jogosult harmadik
személyre atruhazni vagy engedményezni.



16, Egyéb rendelkezések

Szolgaltatd rendszere a felhasznaldk aktivitasarol adatokat gylijthet, melyek nem
kapcsolhatoak 6ssze a felhasznalok altal a regisztraci6kor megadott egyéb adatokkal, sem mas
honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkez6 adatokkal.

Minden olyan esetben, ha a szolgaltatott adatokat a Szolgaltat6 az eredeti adatfelvétel céljatol
eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl a felhasznalét tajékoztatja, és ehhez el6zetes, kifejezett
hozzajarulasat megszerzi, illetleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a felhasznalast
megtiltsa.

Szolgaltatd kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi tovabba
azokat a technikai intézkedéseket, amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt
adatok védettek legyenek, illet6leg mindent megtesz annak érdekében, hogy megakadalyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi
magat arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja
vagy atadja, ugyancsak felhivja ez irdnyt kotelezettségeinek teljesitésére.

Jelen Nyilatkozatban foglalt rendelkezésekre a magyar jog eldirasai az iranyaddak.
Amennyiben vita esetén a felek békésen, peren kiviil megegyezni nem tudnak, a jogvitak
eldontése a Szolgaltatd székhelye szerinti birdsag az illetékes.

A Szolgaltatd jelen Adatvédelmi nyilatkozatban foglalt rendelkezéseket - a vonatkozd
jogszabalyok keretein beliil - barmikor moédosithatja. Amennyiben a Felhasznal6 a médositott
tartalmu Adatvédelmi nyilatkozatot nem kivanja elfogadni, jogosult a személyes adatai
kezelésére és felhasznaloi adatainak torlésére.

Ervényes: 2023. majus 02-t8l.



